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PRESSEMAPPE  

Über die IT-Kompass GmbH 

2002 gründete Stefan Aubele die IT-Kompass GmbH. Als ehemals reine IT-Abteilung für die Carl 

Stahl GmbH, ein Spezialist für Hebetechnik, erweitert das nun ausgegliederte Unternehmen 
kontinuierlich sein Portfolio. Zwar steht die GmbH auch heute noch als klassisches IT-

Systemhaus zur Verfügung, jedoch entwickelten sich Geschäftsgründer Stefan Aubele und sein 
Team immer mehr zu innovativen Ansprechpartnern rund um die Themen IT-Infrastruktur und 

IT-Sicherheit, Cloudlösungen, Digitalisierung und E-Commerce-Systeme. Mit Fokus auf klein- 
und mittelständische Unternehmen, arbeiten die IT-Spezialisten an flexiblen und 

kostenoptimierten Lösungen für einen reibungslosen Wechsel hin zur Wirtschaft 4.0. 
Inzwischen umfasst die GmbH im Verbund an die 50 Mitarbeiter. Das Team wurde 

kontinuierlich mit Experten aus Eventbranche, Tourismus, Finanzwelt und Projektmanagement 
erweitert, um neue innovative Lösungen auf den Markt bringen zu können. Mit der JuicEchain-

Technologie bietet IT-Kompass einen fortschrittlichen Ansatz zur Entwicklung hocheffizienter 
Apps und komplexer Unternehmensplattformen. Das von JuicEcommerce d.o.o. entwickelte 

JuicEcommerce-Framework ist eine effektive E-Commerce-Lösung mit unterschiedlichsten 
Services, die sich mühelos in jegliche IT-Systeme einbauen lässt. Das JuicEcommerce-

Framework hilft nicht nur bei der Bereitstellung hocheffizienter Apps und komplexer 
Unternehmensplattformen, vielmehr liefert es Nutzern gänzlich neue Möglichkeiten, um 

bestehende und neue Zielgruppen zu erreichen. 

  
VisitorApp – Regional. Gemeinsam. Stark.  
VisitorApp ist neben QualityCircle das Aushängeschild von IT-
Kompass. QualityCircle ist ein effektives Planungs-Tool zur 

Kapazitätsplanung, Kompetenzentwicklung und Equipment-
Verwaltung für Unternehmen.1 

VisitorApp ist eine zentrale Marketing- und Vertriebsplattform, zur 
Stärkung des Handels und Tourismus von Destinationen durch 
ganzheitliche Integration und Vernetzung. Egal ob Eintrittskarten 

oder Gutscheine, Veranstaltungsinfos oder Ticket- oder 
Terminbuchungen in Echtzeit, VisitorApp integriert und verknüpft 
alle wesentlichen Akteure der jeweiligen Destination. 

https://visitorapp.io/ 

 
 

 
1 Sie wünschen weitere Informationen zu der Applikation? Bitte treten Sie mit uns in Kontakt.  

https://juicechain.org/
https://juicecommerce.eu/
https://visitorapp.io/de-de/?utm_medium=pr&utm_source=pressemappe&utm_campaign=visitorapp&utm_term=muenchener+marketing+manufaktur
https://visitorapp.io/de-de/?utm_medium=pr&utm_source=pressemappe&utm_campaign=visitorapp&utm_term=muenchener+marketing+manufaktur
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Eine Komplettlösung für Städte 
und Gemeinden 
Einmal bereitgestellt, ist es jedem 

ortsansässigen Anbieter möglich, 
schnell und unkompliziert seinen 

Betrieb und dessen Produkte in der 
Plattform, bestehend aus Desktop & 

mobiler Applikation, zu präsentieren. 
Auch kleinere Unternehmen können 

so ihre Angebote digital zur Verfügung 
stellen, selbst wenn sie nicht über eine 

eigene Website verfügen. Die 
Plattformlösung ist somit eine 

elegante Möglichkeit, Lokal- und 
Onlinehandel zu vereinen. Somit 

können Städte, Gemeinden und Tourismusverbände VisitorApp als Komplettlösung für 
digitales Marketing und als starkes, zukunftsorientiertes Serviceinstrument nutzen. Die 

Einbindung neuer Partner erfolgt ohne viel Aufwand und muss auch nicht mit dem bereits 
bestehenden Netzwerk abgesprochen werden. Auch das Erstellen und die Pflege der 

Anbieterprofile wird von VisitorApp angeboten. Zudem ist das Netzwerk beliebig erweiterbar. 

Als Pilotprojekt wurde die Technologie über eine App bereits 2019 in die City Card der 

Kulturhauptstadt Rijeka integriert. Reisende können dadurch die kroatische Urlaubsdestination 
mit ihrem Smartphone erkunden. Sowohl die weitläufige Infrastruktur der Stadt als auch 

aktuelle Veranstaltungen und angesagte Restaurants oder Hotspots finden Reisende auf dem 
Smartphone und können direkt gebucht werden 

Ein digitaler Freizeit-Guide mit Zusatzfunktionen 
Die Plattform und dazugehörige Applikation für iPhone und Android bauen auf dem 

JuicEcommerce-Framework auf und basieren auf modernster Blockchain-Technologie. So 
bieten sie ein Höchstmaß an Sicherheit und Flexibilität. Als digitales Marketingtool und 

umfangreicher Smartservice ermöglichen sie nahezu der gesamten Freizeit- und 
Tourismusbranche, ihren Besuchern und Gästen, tagesaktuelle Angebote direkt mobil zur 

Verfügung zu stellen. User können in der App auf ihrem Smartphone auch selbst nach relevanten 
Inhalten suchen oder durch das Scannen eines QR-Codes vor Ort auf detaillierte Informationen 

zugreifen. 

Ein Ticketing-Service mit effektivem Schutz gegen Fälschungen 
VisitorApp ist auch für die Eventbranche und Veranstalter von großer Bedeutung. 
Eintrittskarten, Gutscheine oder Zugangsberechtigungen werden zunehmend digital vertrieben 

und verwaltet. Mit der Blockchain-Lösung von IT-Kompass ist die App einfach über technische 
Schnittstellen in eigene Applikationen integrierbar. Gleichzeitig garantiert der Blockchain-
Aufbau, dass jedes Ticket einzeln generiert und mehrfach redundant gesichert ist. Somit sind 
Schwarzmarkttickets und Fälschungen kaum mehr möglich. Das JuicEcommerce Digital Asset 
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Management wird beispielsweise bereits beim Ticketing des Eventdienstleisters Sportfive 

eingesetzt. 

 

 
Daten & Fakten: so funktioniert VisitorApp 
 
Technische Angaben  
VisitorApp basiert auf dem JuicEcommerce-Framework der IT-Kompass GmbH, entwickelt in 

Zusammenarbeit mit den kroatischen IT-Spezialisten von JuicEcommerce d.o.o., einer 
Tochtergesellschaft der IT-Kompass GmbH. Die App nutzt somit die aktuell innovativste 

Technologie der IT-Branche. Dieses Framework ist mit Hilfe von Mikrodiensten, NoSQL und 
einem Cloud-nativen Ansatz aufgebaut. Es ermöglicht eine große Anzahl an Transaktionen 

zwischen Anbieter und Endnutzer und auch jeweils untereinander. Trotzdem arbeiten die App 
und die ihr zugrunde liegende Plattform einwandfrei und flexibel mit jeder bereits bestehenden 

IT-Landschaft zusammen. Weitere Anbieter können jederzeit einem bestehenden Netzwerk 
beitreten, das durch die Blockchain-Technologie beliebig erweiterbar ist. 

Voraussetzung 
Die Desktop-Plattform Visitorapp.io ist mit jedem internetfähigen Endgerät nutzbar. Die mobile 

VisitorApp ist vom Smartphone-Betriebssystem unabhängig und sowohl für iOS als auch 
Android verfügbar. Download der kostenlosen VisitorApp für iPhone 

https://tinyurl.com/ybepdxwy und für Android https://tinyurl.com/yaeayg76 

 
Kosten 
Für Nutzer ist die Plattform und die App kostenlos. Für Anbieter, die ihre Services auf der 

VisitorApp-Plattform anbieten möchten, gibt es ebenfalls bereits Gratisleistungen, zum Beispiel 
die reine Darstellung mit einem eigenen Profil. Für zusätzliche Funktionen wie 

Terminbuchungen oder Ticketverkäufe gibt es attraktive Zusatzpakete. 

Sicherheit und Datenschutz 
VisitorApp verwendet für alle Transaktionen die Blockchain-Technologie, die als die modernste 
und sicherste Verwaltung von Datensätzen gilt. Im übertragenen Sinne handelt es sich dabei um 

Blöcke mit Datensätzen, die aufeinander aufbauen und beliebig erweiterbar sind. Das gesamte 
Paket mit allen Blöcken ist auf einer Vielzahl von dezentralen Rechnern gespeichert. Sie 

überwachen sich gegenseitig und verhindern so sämtliche Manipulationen. Niemand kann einen 
Eintrag in einem Block ändern, ohne dass andere sehen können, was zu welchem Zeitpunkt 

geändert wurde. So werden Betrug und Fälschungen nahezu unmöglich gemacht. Die Blockchain 
unterliegt aber trotzdem dem Datenschutz und ist somit DSGVO-konform. 

Akzeptanzstellen 
IT-Kompass führt aktuell mit einer Vielzahl an Interessenten Gespräche bezüglich der 

Integration von VisitorApp. Gleichzeitig setzt die Stadt Donzdorf in Deutschland als Pionier 
VisitorApp im Rahmen ihres Digitalisierungsplans ein. Durch die Kooperation mit Donzdorf, soll 

die Stadt dabei unterstützt werden, die lokale Wirtschaft zu fördern, die Gemeinde besser zu 

https://tinyurl.com/ybepdxwy
https://tinyurl.com/yaeayg76
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vernetzen, den Zugang zu städtischen Dienstleistungen und Einrichtungen zu verbessern und 

deren Bekanntheit zu erhöhen. Derzeit stehen die Einbindung öffentlicher Einrichtungen sowie 
der Aufbau eines Online-Marktplatzes für Unternehmen aus Einzelhandel, Hotellerie, 

Gastronomie und Lokaltourismus im Fokus. Der digitale Marktplatz umfasst unter anderem 
einen Webshop für den Kauf von Eintrittskarten für regionale Veranstaltungen und 

Sportstätten der Gemeinde. 

 
Über IT-Kompass: Die IT-Kompass GmbH unterstützt Unternehmen aller Größen als Systemhaus 

(Backups, Hardware, Netzwerke, Software, Security). Dabei wird die Migration der Kunden auf Cloud-

Services fokussiert. Mit dem Bereich Digital Services ermöglicht IT-Kompass seinen Kunden einen 

flexiblen und kostengünstigen Einstieg in neue digitale Geschäftsmodelle, von der Internetpräsenz bis hin 

zum Aufbau digitaler Wertschöpfungsplattformen. Das hausinterne JuicEcommerce Framework wird von 

der juicEcommerce d.o.o. aus Kroatien entwickelt. Der Unternehmensverbund beschäftigt gegenwärtig 

etwa 50 Mitarbeiter. www.it-kompass.com 

 

Kontakt Unternehmen  
IT-Kompass GmbH 
Tobelstr. 2 

73079 Süßen 
 

Ansprechpartner:   
Michael Albert 

michael.albert@it-kompass.com 
Telefon: +49 (0) – 7162 14505 85 

Kontakt für Rückfragen, Interviewanfragen und Bildmaterial  
Münchner Marketing Manufaktur 
Westendstr. 174 

80339 München 
 

Ansprechpartner:  
Laura Apel 

l.apel@m-manufaktur.de 
Telefon: +49 (0) 89 – 716 7200 15 

 

https://www.it-kompass.com/?utm_medium=pr&utm_source=boilerplate&utm_campaign=visitorapp&utm_term=muenchener+marketing+manufaktur
mailto:michael.albert@it-kompass.com
mailto:l.apel@m-manufaktur.de

